
                          2015-ci ildə “Bank Silk Vey” ASC-nə daxil olan Müraciətlərin  Statistikası

№ Aylar 
Müraciətlərin 

Ümumi sayı
Sual Sorğu Təklif Şikayət Ərizə Baxılmışdır Baxılmamışdır

1 Yanvar 11 8 2 0 1 0 11 0

2 Fevral 15 8 2 5 0 0 15 0

3 Mart 12 9 2 0 1 0 12 0

4 Aprel 7 1 2 1 3 0 7 0

5 May 15 5 3 2 5 0 15 0

6 İyun 16 7 1 3 5 0 16 0

7 İyul 12 7 1 3 1 0 12 0

8 Avqust 10 6 2 1 1 0 10 0

9 Sentyabr 10 5 1 0 4 0 10 0

10 Oktyabr 18 10 1 4 2 1 18 0

11 Noyabr 6 5 1 0 0 0 6 0

12 Dekabr 14 9 0 1 4 0 13 1

   Cəmi : 146 80 18 20 27 1 145 1


